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Puglia: un biennio storico

Borsa Internazionale del Turismo di Milano
(11-13 febbraio 2018)
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HIGHLIGHTS PUGLIA 2017: superati i 15milioni di pernottamenti

Benchmark 2016 delle regioni: la Puglia nella top ten dei
pernottamenti in Italia

Puglia: prima regione d’ltalia per incremento dei pernottamenti
nella decade dal 2006 al 2016

Il turismo in Puglia nel 2017 analizzato attraverso i dati:
v'mensili

v'per macro tipologia ricettiva

v'per Area territoriale

v'’comunali

v'per mercato estero

v'per regione italiana di provenienza

v'provinciali per offerta ricettiva

Altri dati sul turismo in Puglia

Innovazione della destinazione puglia: il valore dei dati
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Arrivi: . Permanenza Arrivi dall’ :
M Pernottamenti: e rrivi dall’estero:
(+4,8%) S0 L (+6,5%)
2016) (stazionaria)
o nament Arrivi dall'ltalia Pernottament Offerta ricettiva:
2 %) ol e 2,9 milioni 11.8 milioni 6.865 strutture
(+8,7%) (+3,3%) (+3,8%) G,

Tasso d’internazionalizzazione:
quota % arrivi dall’estero 23,2%
(22,7 nel 2016)
pernottamenti 21,4% (20,7 nel 2016)

NOTA: | dati provvisori al 1° febbraio 2018 riportati in questo documento soddisfano la rilevanza statistica e fanno riferimento ai 12 mesi del 2017, con
variazioni % rispetto all’anno precedente. Questi potranno essere considerati definitivi e divulgabili in forma disaggregata al termine della convalida da parte
dell'lstituto Nazionale di Statistica (Istat). | dati derivano dalle trasmissioni per via telematica del 95% delle 6.865 strutture ricettive della regione (90% dei
posti letto) che hanno comunicato attraverso SPOT (Sistema Puglia per I'Osservatorio Turistico) le informazioni dell'indagine Istat sul «Movimento dei clienti
negli esercizi ricettivi».
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Arrivi e pernottamenti totali (italiani + stranieri) nelle regioni italiane nel 2016

1) Veneto

2) Lombardia

3) Toscana

4) Lazio

5) Emilia-Romagna

6) Provincia Autonoma di Bolzano
7) Campania

8) Piemonte

9) Liguria

10) Sicilia

11) Provincia Autonoma di Trento
12) Puglia

13) Sardegna

14) Marche

15) Umbria

16) Friuli-Venezia Giulia

17) Calabria

18) Abruzzo

19) Valle d'Aosta/Vallée d'Aoste
20) Basilicata

21) Molise

17.856.567 1) Veneto

15.409.809 2) Toscana

3) Emilia-Romagna

65.392.359

44.216.503

37.836.805
37.194.096

t+ 2 posizioni

m Pernottamenti totali
(italiani + stranieri)

12.761.130
11.422.361 4) Lombardia
10.318.795 5) Lazio 32.148.774
6.994.182 6) Provincia Autonoma di.. 31.318.441
5.492.496 7) Campania 19.872.576
4.821.989 8) Provincia Autonoma di.. 16.930.768
4.503.872 9) Liguria 15.052.324
4.407.596 | 10) Puglia j— 14.436.278
4.040.571 11) Piemonte 14.011.200
3.731.182 ':trrr;\éiié?it)a” (italiani + 12)Sicilia 13.690.967
2.879.495 13) Sardegna 13.485.744
2.375.784 14) Marche 12.097.530
2.369.196 15) Calabria 8.512.415
2.321.471 16) Friuli-Venezia Giulia 8.304.550
1.603.012 17) Abruzzo 6.119.103
1.526.452 18) Umbria 5.986.392
1.201.627 19) Valle d'Aosta/Vallée.. 3.468.379
717.280 20) Basilicata 2.345.626

133.012 21) Molise | 437.467

Fonte: elaborazione Osservatorio Pugliapromozione su dati Eurostat/Istat. Nel 2015 la Puglia era in 12esima posizione per numero di arrivi e di pernottamenti complessivi.
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PUGLIA: PRIMA REGIONE D’ITALIA PER INCREMENTO DEI PERNOTTAMENTI

Tasso medio di variazione annua (tma) dei pernottamenti nelle regioni italiane (2006-2016)
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Fonte: elaborazione New Mercury Tourist Consulting su dati Istat, 2017
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v'mensili

v'per macro tipologia ricettiva

v'per Area territoriale

v ’comunali

v’ per mercato estero

v'per regione italiana di provenienza
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L’ANDAMENTO PER MESE E MACRO TIPOLOGIA

Quota % di pernottamenti per macro

Andamento % dei pernottamenti per mese (2017) tipologiaricettiva (2017)
Italiani
40 m Esercizi alberghieri m Esercizi extra alberghieri
35
Italiani
30 Stranieri

Totali

Stranieri

m Esercizi alberghieri  ® Esercizi extra alberghieri

Fonte: dati SPOT/Regione Puglia, elaborazione Osservatorio Pugliapromozione
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L’ANDAMENTO PER AREA TERRITORIALE

Quota % per territorio
Incoming (arrivi 2017)

Variazione % 2016 17 per territorio

12
0 Valle d'ltria Bari e la
15% Costa
8 18%
6
4
2 II I
0 | .
Bari e la ano e Salento Valled'ltria  Magna Puglia
-2 Costa Daunla Grecia, Imperiale
Murgia e
Gravine Sa|ent0
mVar. % arrivi  ®Var. % pernottamenti 31%

Fonte: dati SPOT/Regione Puglia, elaborazione Osservatorio Pugliapromozione
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L’ANDAMENTO PER COMUNE (TOP TEN)

Arrivi 2017 in v.a. e variazione %

Bari

Vieste

Lecce

San Giovanni Rotondo

Fasano

Otranto

Gallipoli

Alberobello

Ugento

Ostuni

Fonte: dati SPOT/Regione Puglia, elaborazione Osservatorio Pugliapromozione. Importi assoluti arrotondati alle migliaia. Dati provvisori al 1° febbraio 2018.

2016 17

405.000 +4,5%

293.000

269.000

216.000

151.000

149.000

117.000

116.000

115.000

97.000

+3,2%

+2,0%

-11,5%

+5,3%

+7,5%

+2.5%

+8,6%

+6,0%

Vieste

Ugento

Otranto

Bari

Lecce

Peschici

Fasano

Gallipoli

Carovigno

+1,5% Melendugno

Pernottamenti 2017 in v.a. e variazione %

2016_17

I 1.980.000 +2,3%

I 64.000
B °6.000
B 55.000
B /5.000
B 600.000
B G36.000
I 514.000
B £93.000
B 463.000

+3,9%

+9,4%

+4,8%

+15,5%

-1,9%

+1,4%

+1,8%

+7,8%

-2,7%
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L’ANDAMENTO PER MERCATO ESTERO

Top ten mercati esteri per pernottamenti (quota % 2017)

Altri mercati 25,1%

Germania 23,8%

Francia 10,6%

Polonia 3,0%

Austria 3,3%

Stati Uniti d’America 4,5%
Paesi Bassi 5,3%

Svizzera 8,9%

Belgio 5,45% Regno Unito 7,8%

Variazione % 2016_17 di arrivi e pernottamenti (primi dieci mercati)

30
25
20
15
10
| 1 B |
0 s N  mm - I [
Germania Francia Svizzera Regno Unito Belgio Paesi Bassi Stati Uniti onia Spagna
(incluso d'America
-10 Liechtenstein)
-15

mVar. % arrivi  mVar. % presenze
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Top ten regioni italiane per pernottamenti (quota % 2017)

Altre regioni 12,4%

Sicilia 2,8%
Abruzzo 2,9% __

Puglia 20,1%
Toscana 3,0%

Piemonte 4,6%
Lombardia 15,2%

Veneto 5,5%

Emilia-Romagna
9 Campania 14,4%

6,2%
Lazio 12,7%
20 Variazione % 2016_17 dalle regioni italiane
15
10 I I
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- == RJ " Fonte: dati SPOT/Regione Puglia, elaborazione Osservatorio Pugliapromozione
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Numero esercizi (quota % 2017 per provincia) e var. % 2016 17

Taranto 11,0% Foggia 17,3%
(+12%) (+5%)

BAT 6,1%
(+15%)

Lecce 33,8%
(+6%0)
Bari 21,5%
(+12%)

Brindisi 10,3%
(+5%)

Posti letto (quota % 2017 per provincia) e var. % 2016 17

Taranto
7,4%
(-0,7%)

Lecce
33,2%
(+0,5%)

BAT

Bari 2,1%
Brindisi 10,4% 10,5% (+11%)
(-2%) (+6%)

www.puglia36s.it
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350%

250%

150%

50%

-50%

Var. % passeggeri (Bari e Brindisi) 2016 17
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Q Vv Q>
N GO &
Passeggeri ADP (Bari e Brindisi 2017) &

Charter
130.981

Fonte: dati Aeroporti di Puglia (Bari e Brindisi), elaborazione Osservatorio Pugliapromozione
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ALTRI DATI SUL TURISMO IN PUGLIA

Imprese e Addetti

Imprese 2017 e variazione % 2016_17
[ setore T impreseative20i7 [ variazione%201622017 |

| Attivita dei servizi di alloggio e di

. . 22.544 2,7
ristorazione
N Noleggio, agenzie di viaggio, servizi di 7917 15
supporto alle imprese
R Atthlta ar_tlstlche, sp_ortlve, di 3.081 41
intrattenimento e diver...
Totale settori connessi al turismo 34.442 +2,6
Totale settori Puglia 328.626 -0,6

Addetti 2017 e variazione % 2016_17

100.907 (+14% rispetto al
2016)

110.000 ~

60.000 H

10.000 T

48.478 (-0,5%)

15.042 (+16%)

Ay

| Attivita dei servizi di alloggio e N Noleggio, agenzie di viaggio,
di ristorazione servizi di supporto alle imp...

R Attivita artistiche, sportive, di
intrattenimento e diver...

m Addetti 2016
Addetti 2017

oooooo

- == RJ " Fonte: Camere di Commercio di Puglia, elaborazione Osservatorio Pugliapromozione
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ALTRI DATI SUL TURISMO IN PUGLIA
L’'incidenza del PIL turistico sul totale regionale

€ 75.000 o
8,5-9.1 2
3,0 8,3-89 =
€74.000 =
g
8,2 =
: 80 €73.000 e
8,0 77 7,9 -
€ 72.000
7,0
€ 71.000
6,0 €70.000
€ 69.000
5,0
€ 68.000
4,0
€ 67.000
3,4
3,0 . — € 66.000
2006 (a) 2010 (b) 2013 (c) 2015 (d) 2016 (d) 2017 (e) 2018 (f)
o Incidenza turistica sul PIL della regione Puglia (asse sx)
s P| L ai prezzi di mercato - valori concatenati (milioni di euro). Anno di riferimento 2010. (asse dx)
Fonte: Ipres (Istituto pugliese di ricerche economiche e sociali) su dati Istat
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Sisterna Puglhia per ['Osservatono Tunstico

Movimento Reception Modulistica Utente

Visualizza Presenze
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arivi
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CLASSIFICAZIONE
COMPARTO
¥ COMUNE
[All}
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Anno
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'fou are using Saiku Community Edition, please consider upgrading to Saiku Enterprise, or entering a sponsership agreement with us to support development. Or contribute by joining our community and
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Misure v

arivi

presenze

Colonne ¥
PERIODO

Anno

Righe v
COMUNE

Comune

Filtri v

Comung

ACCADIA

ACQUARICA DEL CAPO
ACQUAVIVA DELLE FONTI
ALBEROBELLO
ALBERONA

ALESSAND

ALEZIO

ALLISTE

ALTAMURA

ANDRAND

ANDRIA

APRICENA

ARADED

ARNESANQ

ASCOLI SATRIANO
AVETRANA

BAGNOLO DEL SALENTO

RARI

2013
amvi | presenze
a0 353
i3] 247
e 732
28130 205.458
128 450
152 8.038
27 1.480
2457 11.388
5.340 15.145
244 3.582
10.738 072
40 1.788
B3 o
51 120
148 248
1.808 5808
135 1.888
207403 | FR1ATH

2014
amvi | presenze
70 02
151 f08
244 214
o7.232 122832
05 237
1,558 5415
525 2418
2744 2.781
5544 18.480
g 1.600
11.054 20.600
240 1.388
40 n
85 500
141 1288
1815 £.080
283 1.684
AMIRIT | AMARIR

Info: 11:40 [ 9x245 / 0213

2015 2016
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120 432 135 704
447 1011 a7 2427
100.888 187.712 | 1049.855 208.231
487 1320 15 1345
1208 TR4D | 1873 8.286
728 3.008 234 4310
3.083 13.803 | 3.848 17.500
0.878 10.070 | 11.709 21.358
24z 1542 418 1.881
13.547 25700 | 17818 33673
183 738 108 bt
17 344 114 447
85 2% 107 284
247 285 127 481
2337 5.451 3.268 g0
248 1.566 257 1672
AIWARS | RJREM 387197 | TIO MR
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INNOVAZIONE DELLA DESTINAZIONE PUGLIA
Il valore dei dati — IL SISTEMA CARTOGRAFICO

Arrivi giornalieri (11 Tipi Struttura da Francia) L
Passa con il mouse sopra ad una provincia

B o s

Tipo dati | Arivi gioralieri

7 P A

Tipo Struttura | Tut .

YA AN v
_ Basilicate |

o

Provincia della struttura [ Tutte v ]

Paese di Provenienza delalloggiato | Francia v

Regione di Provenienza delfalloggiato |

Data inizio |22/12/2017 |

0-<73
73-<146

146 - <219
219-<337 |
337+

Data fine (311212017 |

) Mostra le citta i S
© Mostra le province \

Leaflet | Map data ® OpenStreetMap contributors, CC-BY-SA, Imagery © Mapbox
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INNOVAZIONE DELLA DESTINAZIONE PUGLIA
Il valore dei dati — ANALISI CELLE TELEFONICHE

B W * Bari ,;:.}
go Fra' e
Basilicata - Matera - Matera |° “ '
7412 h . - “
12.53% I '
Santeramo
InColle

23/12/2017
Registrate 7.412 connessioni che interessano la
provincia di Bari verso Matera, pari al 12,5% delle
connessioni complessive in uscita dalla provincia
di Bari

- i
u» "“ . .
$) www.puglia36s.it
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INNOVAZIONE DELLA DESTINAZIONE PUGLIA
Il valore dei dati = MONITORAGGIO SODDISFAZIONE OSPITI

. ARGOMENTO Soddisfazione Numera giudizi Argomenti principali
RICETTIVITA
8 8 0/ Generale 85.8% B 327544 LUTHO sstete Mare scalo
5 ’ o a || camera
. re Camere 75.1% 01594 doccia finastra stanza
Sentiment Positivo
al 31 Dicembre 2017 -
¢ Posizione 93.5% I 60007 DDSIZIDHE raggiungero POSTO
% Servizi 76.9% N 39827 piscina w animazione
—% JUZTEIJ;I% JHEJIIA‘I‘I 1 Ristorazione 85.9% B 82083 colazione swvigie cibo wvagla
+6,3% rispetto a Lug - Dic 2016
it Accoglienza 94.0% Wl 97318 personale canee proprietario
Ly‘oaplﬁﬂngﬂ;ggzﬁ 4 Pulizia 90.0% I 37846 CaMEera doccia 51an7a lenzuolo
(@ Costi 58.2% | 4488 colazione PAICNEQQI0 spiaggia
F Internet 58.0% | 3057 wi-fi W|ﬁ ricezione connessione wifi
tB.ElGlI.?lNOEIEFl-!GFLtl.’Altﬂ'QPQOf'...‘i..“tlQti.!i.ll.llill.l..‘lt.'t"i".f" 2 ‘i' THAvELAPPEAL
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INNOVAZIONE DELLA DESTINAZIONE PUGLIA
Il valore dei dati —= MONITORAGGIO CONVERSAZIONI ON LINE

instagram alberobello Incontrare scegliere chiamare resvere

condividere  @pUlia Settembre admin  Cit1a _ rendere “!91°SE doubictan

T scatiare igersn“g"a —_— t I travel taglﬂl’alllﬂ
wan | a Ia “ harare
“atale dedicare . '0|Inw c“nre milano I
INAIE visitare .+ sole

scoprire n“gllagralll_ due pug I nt ﬂ:;::::; “nlgon“glla provare
vallerspuglia haro I mille sa e oamare entrare
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OSSERVATORIO
Pugliapromozione

Per Info osservatorio@viaqgqgiareinpuglia.it

L dall disaggregatl 2017 saranno pubblicat nella sezione OSSERVATORIO/STATISTICHE
a seguito della convalida da parte dell’Istat.
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