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IL PRODOTTO MARE IN PUGLIA

STRUMENTI METODOLOGICI
 Elaborazione dati turismo pernottante da DMS Pugliapromozione riguardanti strutture ricettive, stabilimenti balneari e movimenti 

turistici nei comuni selezionati (categorie ISTAT di Comuni con vocazione marittima o più di una vocazione e così lungo costa)

 Le elaborazioni di dati sono state integrate con interviste one-to-one ad oltre 100 stakeholder dei 4 comparti (in Puglia e fuori Puglia): 
1. direttori e presidenti di associazioni di categoria [15];
2. direttori e titolari di strutture ricettive e stabilimenti balneari [50 schede di base + 70 interviste];
3. referenti per porti crocieristici, compagnie di crociera e agenti marittimi, società terminaliste tour operator e shorex [10];
4. direttori, titolari ed altri manager del comparto nautico (marine e charter) [18].

 Sono stati realizzati 4 panel ad hoc di interlocuzione con :
1. Strutture ricettive extra-alberghiere [200]
2. Strutture ricettive diportistiche (marine, porti turistici e approdi) [22] 
3. Operatori charter attivi in Puglia [15]
4. Centri sportivi acquatici [94]

 Indagine campionaria di ascolto 250 turisti nautici in vacanza in Puglia (agosto-settembre)

 La movimentazione crocieristica è stata raccolta direttamente da Risposte Turismo, direttamente alle singole Autorità di Sistema 
Portuale, società terminaliste, agenti marittimi e Capitanerie di Porto con, time sulla chiusura dell’anno in corso calcolate da Risposte 
Turismo sulla base di serie storiche, andamento dei mesi precedenti, calendario accosti ed interlocuzioni dirette one-to-one

 Le mappature dell’offerta centri sport acquatici e offerta nautica sono state realizzate incrociando i database di Risposte Turismo con 
ricerche mirate su realtà che si rivolgono o si relazionano prevalentemente con l’utenza turistica (desk & field).

 Focus su 4 Eventi : Redbull Cliff Diving, Motosurf World Cup, VELA Cup, Brindisi-Corfù
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IL PRODOTTO MARE IN PUGLIA

Note: * il dato si riferisce alle principali strutture portuali turistiche che offrono ormeggi 
aperti ed orientati ai diportisti nautici in transito (parte delle oltre 120 realtà con offerta 
prevalente ai soci, a diportisti stanziali o con attività sporadica verso i turisti); 

** il dato include circoli velici, centri nautici, scuole, a.s.d., società di noleggio, diving center, 
stabilimenti balneari e villaggi turistici che offrono servizio di noleggio ai turisti.

L’OFFERTA IN PUGLIA

Fonte: Risposte Turismo per ARET – PugliaPromozione
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LA PUGLIA DESTINAZIONE BALNEARE
Arrivi nelle aree balneari del «cluster mare»

Estate 2023 (maggio-settembre)

Nell’estate 2023 sulle coste della Puglia 

+3,1% presenze sul 2019

+9% arrivi sul 2019

3,7 giorni gli stranieri vs 5,1 gli italiani

Permanenza media:

I primi 3 mercati stranieri dell’estate 2023:
Francia 17%, Germania 14% e Stati Uniti 8%

I primi 3 mercati italiani dell’estate 2023:
Campania 15%, Lombardia 12% e Lazio 12%

PRIMI PAESI STRANIERI

REGIONI ITALIANE 

Italiani/Stranieri:
(Arrivi, strutture alberghiere ed extra-alberghiere) 

*include Liechtenstein

Stranieri

26%
Italiani

74%
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Fonte: elaborazione Risposte Turismo su dati DMS-Pugliapromozione. 
Note: solo Comuni «cluster mare”; l’elaborazione non include i dati riferiti alle locazioni 
turistiche e alloggi privati (per confronti omogenei tra anni).



Classifica Comuni nelle aree balneari (cluster mare)
Estate 2023 (maggio-settembre)

5 città della top10 appartengono al Salento

Fonte: elaborazione Risposte Turismo su dati DMS-Pugliapromozione. 
Note: solo Comuni «cluster mare”; l’elaborazione non include i dati riferiti alle locazioni 
turistiche e alloggi privati (per confronti omogenei tra anni).

Sul podio per Comune costiero per numero di 

arrivi turistici: Vieste, Lecce e Otranto

(25% sul totale estivo)

Sorpasso di Otranto su Peschici rispetto al 2022 
che guadagna la 3° posizione, resta leader Vieste

PERNOTTAMENTI

ARRIVI
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LA PUGLIA DESTINAZIONE BALNEARE

+15% Lecce rispetto al 2019



Arrivi e presenze negli alloggi privati (cluster mare)
Estate 2023 (maggio-settembre)

2.819.000 arrivi

Fonte: elaborazione Risposte Turismo su dati DMS-Pugliapromozione. 

Note: solo Comuni «cluster mare”; l’elaborazione non include i dati riferiti alle locazioni turistiche e alloggi privati 
(per confronti omogenei tra anni).

80% la clientela italiana turistica degli stabilimenti

il 70% dei turisti stranieri degli stabilimenti provengono per lo più da

13 milioni presenze

ARRIVI

42%

58%

22%

78%

377.667 1.658.135

PRESENZE

Contando i valori degli alloggi privati 
nell’estate 2023 in Puglia 

Germania
  Francia 
    Svizzera

LA PUGLIA DESTINAZIONE BALNEARE

ES
TA

TE
 2

02
3 



Rafforzamento dell’offerta balneare nei mesi spalla 
(allungamento della stagione) 

Valorizzazione degli stabilimenti balneari
e maggiore ‘trasparenza’ B2C

Riposizionamento del prodotto balneare
nel mercato domestico 

Consolidamento e rafforzamento
dell’internazionalizzazione in corso 

OBIETTIVI STRATEGICI

LA PUGLIA DESTINAZIONE BALNEARE



I passeggeri movimentati dai porti pugliesi 
nel 2019, 2021, 2022 e stime 2023*

e analisi 2023 per transiti e imbarchi/sbarchiNel 2023 la Puglia accoglie oltre

660.000 crocieristi 
(+7,5% 2023/2022)

Fonte: elaborazione Risposte Turismo su dati forniti dalle AdSP e Capitanerie di Porto.
Nota (*): stime Risposte Turismo.

Diminuisce la concentrazione sul 
solo porto di Bari: aumenta la rilevanza 
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LA PUGLIA DESTINAZIONE CROCIERISTICA

3 porti nella top 25 Italia del 2023

4 passeggeri su 10 imbarcati o 
sbarcati dai porti pugliesi



Distinzione toccate nave per capacità passeggeri 
delle unità, valori assoluti e percentuali, 2023

Fonte: elaborazione Risposte Turismo su dati forniti dalle AdSP e Capitanerie di Porto. 
Nota (*): stime Risposte Turismo.

39% degli accosti del 2023 sono navi con 
capienza 1000-3000 passeggeri
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Oltre il 90% degli accosti nei 
porti minori è da parte di piccole unità
(<500 passeggeri)

95% degli accosti a Taranto è da parte
di unità di stazza medio-grande

Nel 2023 la Puglia registra

306 accosti
(-13,3% 2023/2022)

LA PUGLIA DESTINAZIONE CROCIERISTICA



Distribuzione mensile degli accosti crocieristici nei porti pugliesi, 2019, 2022 e 2023, valori percentuali

Fonte: elaborazione Risposte Turismo su cruise schedule forniti dalle AdSP e Capitanerie di Porto. 
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Bari evidenzia una stagione crocieristica  più costante e allungata rispetto agli altri porti
Cambia la distribuzione mensile degli accosti a Taranto rispetto agli anni precedenti
Nei porti minori stagione crocieristica concentrata tra maggio e ottobre 

BARI BRINDISI

TARANTO ALTRI PORTI PUGLIA

LA PUGLIA DESTINAZIONE CROCIERISTICA



Prepararsi meglio all’accoglienza del crocierista

Crescere nel segmento luxury

Allungare la stagione crocieristica

OBIETTIVI STRATEGICI

LA PUGLIA DESTINAZIONE CROCIERISTICA



Tasso medio di occupazione dei posti barca 
nei marina pugliesi, 2023

Fonte: elaborazione Risposte Turismo su dati forniti dalle marine, charter e turisti nautici.

Italiani/Stranieri: 

78% occupazione media posti barca nelle marine
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Provenienza clientela, 2023

72% tedeschi, 24% francesi, 15% inglesi

50% la quota delle marine con più clienti

+35,7% la quota di charter che ha definito

Stranieri

12%
Italiani

88%

LA PUGLIA DESTINAZIONE NAUTICA

i primi tre mercati stranieri nelle marine

+1,6% rispetto al 2022, +7,9% rispetto al 2019

rispetto al 2019 (32% sul 2022, prevale stabilità 
rispetto allo scorso anno)

migliore la stagione 2023 rispetto alla precedente in 
termini di numero di clienti e valore economico generato
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Attività di tipo termale
Attività sportive di terra (es. equitazione, tennis, padel, golf,...)

Attività di trekking su sentieri escursionistici
Attività di bike su sentieri e/o nei borghi

Animazione serale (es. eventi, concerti, discoteche, teatro,...)
Attività sportive acquatiche (es. diving, windsurf, kayak/canoa,...)

Visita a siti archeologici
Visita a siti religiosi

Visita a musei, mostre, gallerie d’arte
Visita a siti naturalistici
Attività di tipo balneare

Attività legate all’enogastronomia
SÌ, l’ho fatto NO, non l’ho fatto ma avrei voluto farlo NO, non l’ho fatto e non mi interessa

Attività turistiche svolte dai turisti nautici durante la vacanza in Puglia, 2023

33% - 45% - 53% le quote delle marine che offrono rispettivamente servizio di noleggio 

bike, materiale informativo in lingua inglese e convenzioni con aziende e attività nel territorio circostante

Fonte: elaborazioni indagine turisti nautici Risposte Turismo.

LA PUGLIA DESTINAZIONE NAUTICA



Il soggiorno dei turisti nautici in Puglia, 2023

Mezzi di trasporto utilizzati dai turisti nautici in Puglia, 2023

NO
73%

SI
27%

Pernottamento 
solo a bordo
80%Pernottamento a 

bordo e a terra
18%

Pernottamento 
solo a terra

2%

Prima volta in Puglia? Tipologia di pernottamento

Barca
79%Automobile

12%
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37%
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Altro
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taxi
bicicletta

mezzi pubblici
a piedi

Per raggiungere la Puglia Per esplorare il territorio pugliese

LA PUGLIA DESTINAZIONE NAUTICA

Fonte: elaborazioni indagine turisti nautici Risposte Turismo.



Aumentare la notorietà della Puglia
come destinazione di turismo nautico

Sostenere un allungamento della stagione

Internazionalizzare l’offerta di turismo nautico

Monitorare con continuità i turisti nautici in transito

LA PUGLIA DESTINAZIONE NAUTICA
OBIETTIVI STRATEGICI



Principali paesi di provenienza degli stranieri 
nei centri sportivi acquatici in Puglia, 2023

Fonte: elaborazioni panel Risposte Turismo.

36% dei centri sport acquatici a Lecce 

38 centri diving attualmente attivi in Puglia

60% dei gestori dei centri soddisfatti 
della stagione 2023 

Italiani/Stranieri: 22% 21%
14% 15%
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Distribuzione provinciale centri sportivi acquatici

LA PUGLIA DESTINAZIONE DI SPORT ACQUATICI

Stranieri

35%

Italiani

65%

94



Tipologia dei centri sportivi acquatici

55% dei centri è aperto 
da più di dieci anni

57% della clientela si concentra 
nei mesi di luglio e agosto

70% della clientela 
prenota il servizio o il noleggio 

Tipologia dei clienti
dei centri sportivi acquatici, 2023

Fonte: elaborazioni panel Risposte Turismo.

LA PUGLIA DESTINAZIONE DI SPORT ACQUATICI

Turisti (italiani + 
stranieri) abituali

17%

Turisti (italiani + 
stranieri) occasionali

32%

Residenti clienti 
occasionali

19%

Residenti clienti 
abituali

32%



Fonte: elaborazioni panel Risposte Turismo.

Età dei clienti dei centri sportivi acquatici, 2023

+6% dei turisti nei centri sportivi acquatici 
tra il 2022 e il 2023

17% dei centri si rivolgono anche ad 
esperti: un’offerta per tutti 

29% dei centri tra il 2022 e il 2023/2024 
ha aggiunto o aggiungerà servizi accessori
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LA PUGLIA DESTINAZIONE DI SPORT ACQUATICI



LA PUGLIA DESTINAZIONE DI SPORT ACQUATICI

FOCUS EVENTI
REDBULL CLIFF DIVING MOTOSURF WC VELA CUP REGATA BRINDISI-CORFÙ

metà giugno metà giugnoinizio giugnoinizio luglio

700-800 staff
70mila pubblico

220 milioni  reach
+ 63 mila media impressions 

(+13% 22)
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51
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6 tappe lungo intero territorio italiano

Integrazione mare-terra: 
mercatino con 12 commercianti

64 70

17 18

2022 2023

Imbarcazioni straniere
Imbarcazioni italiane

900 membri equipaggio

40 000 presenze giornaliere



Incremento delle strutture e facility,
così come dei servizi offerti ai clienti

(docce, spogliatoi etc.) 

Mappatura dei corridoi di lancio 
lungo la costa pugliese (e valorizzazione degli esistenti)

Creazione di un nuovo database regionale 
dei centri sportivi acquatici e avvio di uno specifico  

monitoraggio sui turisti sportivi e loro accompagnatori

OBIETTIVI STRATEGICI

LA PUGLIA DESTINAZIONE DI SPORT ACQUATICI
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